Colorificio Gottardo s.r.l. ha adottato una politica aziendale per 1la Qualita
e per 1’Ambiente come mezzo e strategia, atti al perseguimento dei propri ob
iettivi di mi%lioramento volti ad implementare la soddisfazione dei propri st
akeholders e la protezione dell’ambiente. ‘
L’impegno della Direzione é quello di garantire al mercato la massima reattiv
i1ta in termini dinamicita evolutiva aziendale, tramite un’organizzazione di p
rocessi all’avanguardia governati da maestranze responsabili e motivate che o
perano secondo le linee guida etiche e comportamentali con le quali 1’azienda
intende distinguersi oltre che al rispetto delle norme ISO 9001:2015 e ISO 1
4001:2015 e di quelli attinenti alla propria attivita.
La Direzione persegue 1 propri obiettivi attraverso 1’adozione dei seguenti p
rovvedimenti:
° La definizione ed il continuo Riesame degli obiettivi present
1 1n indicatori misurabili relativamente alla Qualita dei servizi erogati, al
rispetto dell’Ambiente e delle prestazioni ambientali
° La raccolta di dati e la loro elaborazione tesa a perseguire
1l miglioramento continuo
° La valutazione delle esigenze del (Cliente al fine di soddisfa
re al meglio 1 requisiti ed essere competitivi sul mercato, scegliendo, ove p
ossibile, prodotti e servizi con ridotto impatto ambientale
° La verifica della conformita dell’operato aziendale rispetto
ai_requisiti cogenti applicabili al fine di garantire il massimo livello di ¢
ualita dei servizi erogati e dei prodotti forniti ‘
° L’adozione di tutte le azioni necessarie per rendere compatib
111 1 nostri servizi con 1’ambiente circostante ed i requisiti cogenti applic
abili, profondamente sensibili ai temi di sostenibilita ambientale, e quindi
alla prevenzione dell’inquinamento, al continuo miglioramento della gestione
di questi aspetti e delle loro prestazioni ‘
° L’impegno a fornire le risorse umane e strumentali necessarie
,_1ncluse le risorse tecniche ed economiche, finalizzate alla realizzazione,
al mantenimento dell’efficacia, nonché al miglioramento, del sistema di gesti
one per la qualita e per 1’ambiente.
La Direzione sottolinea la sua massima determinazione nell’assicurare il ries
ame periodico riguardo: ‘
J L’adeguatezza e la corretta esecuzione delle attivita pianifi
cate e descritte e di tutto il Sistema di Gestione per la Qualita e 1’Ambient
e al fine di garantirne la continua efficacia

° I1 grado di raggiungimento degli obiettivi per la Qualita e p
er 1’Ambiente pianificati

° La Politica per la Qualita e 1’Ambiente per la valutazione de
11’adeguatezza della intera organizzazione agli obiettivi pianificati

L La consultazione, la comunicazione e 1’adeguato coinvolgiment

o0 di tutto il Personale e dei Collaboratori Esterni al fine di responsabilizz
arli circa il raggiungimento degli obiettivi comuni _
La Direzione si impegna a mettere a disposizione tutte le risorse necessarie,
sia di tipo economico che tecnologico, risorse umane ed infrastrutture, al f
ine di conseguire quanto dichiarato. . . o
I1 Responsabile Qualita Ambiente si affianca alla Direzione nel verificare, p
romuovere e diffondere i risultati di ogni attivita di miglioramento coerente
a%li obiettivi aziendali e alle norme di riferimento con il coinvolgimento d
ell’intera organizzazione attraverso strumenti oggettivi di analisi, misurazi
one e procedurali.
La politica aziendale di Colorificio Gottardo s.r.l. é lo strumento per il co
nse%uimento del processo di_miglioramento sia esso rivolto alla soddisfazione
del cliente che quella degli operatori interni, dei fornitori e della Brgpr1
eta senza trascurare l’op€ortunitd di conseguire la soddisfazione di fabbisog
ni non attesi attraverso l’impegno sociale dell’azienda. _
La mission aziendale é quella di rappresentare un punto di riferimento signif
icativo nel settore, in particolare per la progettazione e realizzazione di p
itture murali e intonaci da risanamento, in merito a qualita, affidabilita de
1 servizio e assistenza al cliente collegata al servizio erogato, al fine di
ottenere la completa soddisfazione del cliente e la tutela dell’ambiente, sce
gliendo materie prime e processi produttivi caratterizzati da basso impatto a
mbientale; la politica per la qualita e per 1’ambiente adottata documentera i
1 raggiungimento di questo obiettivo attuando i principi disciplinati dalla n
ormativa.
La presente politica é a disposizione delle parti interessate, se richiesta.
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